4 DREISTERN

Forming success. Together.

-y NACHRUSTLOSUNG

REMOTE-SUPPORT
SERVICE

One step closer!

Kommen Sie einen Schritt ndher an die maximale VerfUgbarkeit
Ihrer Anlage und optimieren Sie lhre Systeme mit unseren Fern-
wartungsldsungen.

Mit Hilfe unseres Remote-Support Service kdnnen bei Produk-
tionsschwierigkeiten Diagnosen schneller und effizienter gestelit
werden. Probleme werden im besten Fall direkt geldst, ohne
dass ein Technikereinsatz vor Ort stattfinden muss. Ein Fernzu-
griff auf die Anlage kann dabei nur durch |hre Freigabe an der
Maschine erfolgen.

Move In the right direction!

Mit unserer integrierten Fernwartung kann eine Unterstiitzung
schnell, geziett und effizient erfolgen. Damit bewegen Sie sich
in die richtige Richtung hin zur maximalen Verfligbarkeit lhrer
Anlage!

Kontaktieren Sie uns

+49 7622 391-0
ersatzteile@dreistern.com
www.dreistern.com

DREISTERN GmbH & Co. KG
Hohe-Flum-Strasse 69

79650 Schopfheim
GERMANY

Ihr Ass im Armel fur
maximale Effizienz.

Ihre Vorteile im Uberblick:

&

SCHNELLE PROBLEMLOSUNG
Unsere Techniker kénnen Probleme sofort
aus der Ferne diagnostizieren und behe-
ben, dies minimiert die Ausfallzeiten und
maximiert somit die Produktionszeit!

ZUGANG ZU EXPERTENWISSEN
Unsere Spezialisten kénnen Fachwissen
noch gezielter einsetzen als bei einem Te-
lefongesprach. Profitieren Sie davon, dass
Sie auf dieses Wissen Zugriff haben, auch
ohne einen Techniker vor Ort.

KOSTENERSPARNIS

Reduzierung der Vor-Ort Einsitze somit
Ersparnisse an Einsatz- sowie Reise- und
Ubernachtungskosten.

GERINGE INVESTITIONSKOSTEN
Fokus auf minimale Investitionskosten und
maximalen Nutzen.

NACHHALTIGKEIT IM FOKUS
Weniger Reisen bedeutet auch eine Redu-
zierung des CO,-Ful3abdrucks



